Pretfeitura do Municipio de Londrina
Estado do Parana

COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSITO E URBANIZACAO DE LONDRINA

CREDENCIAMENTO: PROCEDIMENTO AUXILIAR DE CHAMAMENTO PUBLICO
(Art. 69, LXIll e Art. 78, |, da Lei 14.133 de 1 2 de abril de 2021)

EDITAL DE CREDENCIAMENTO n? 01/2025

Edital de Procedimento Auxiliar de Chamamento Publico para Credenciamento de pessoas juridicas interessadas na
exploragao do servico, do uso e do compartilhamento de equipamentos de mobilidade individual autopropelido (patinetes
elétricos), acionados por meio de plataformas digitais, no @mbito do Municipio de Londrina, nos termos e condicdes

estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Recebimento das Solicitacoes de Credenciamento

Exclusivamente pelo SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES (SEI) da Prefeitura do Municipio de
Londrina: https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=usuario_externo_logar&acao_origem=usuario_externo_gerar_senha&id_orgao_acesso_externo=0

Cadastro de Usuario Externo no SEl: https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

Unidade SEI responsavel: Geréncia de Fiscalizacéo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL).

Periodo: O recebimento das solicitacdées de credenciamento e da documentacao ocorrerd a partir de 07/04/2025,
via Sistema Eletronico de Informacdes.

Esclarecimentos: Pedidos de esclarecimentos poderao ser enviados para o e-mail transporte@cmtuld.org.

Legislacao: Lei Federal n? 14.133/2021.

A COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSITO E URBANIZACAO DE LONDRINA, sociedade de economia
mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 86731320/0001-37, com sede na R. Professor Jodo Candido, 1213, Centro,
Londrina, CEP: 86010-001, torna publico, para conhecimento dos interessados, a realizacdéo de CHAMAMENTO
PUBLICO, com utilizacdo do procedimento auxiliar de CREDENCIAMENTO, com o objetivo de credenciar
pessoas juridicas para a exploracdo do servico, do uso e do compartilhamento de equipamentos de
mobilidade individual autopropelido (patinetes elétricos), acionados por meio de plataformas digitais, no
ambito do Municipio de Londrina, nos termos e nas condicdes estabelecidas no presente instrumento
convocatdrio e seus anexos, que se subordinam as normas gerais da Lei Federal n® 14.133/2021.

1. DO OBJETO E DA DEFINICAO
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1.1 E objeto do presente Edital o Credenciamento, por meio do processo administrativo de Chamamento
Publico, de pessoas juridicas interessadas na exploracdo do servico, do uso e do compartilhamento de
equipamentos de mobilidade individual autopropelido (patinetes elétricos), acionados por meio de plataformas
digitais, no ambito do Municipio de Londrina, nos termos e nas condicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia e anexos.

1.2 O servico serd ofertado por meio de plataformas digitais, geridas pelas empresas prestadoras de
servico e fiscalizadas pelo Orgio Gestor.

1.3 Conforme art. 69, inciso XLIll, da Lei Federal n? 14.133/2021, define-se credenciamento como o
processo administrativo de chamamento publico em que a Administracao Publica convoca interessados em
prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no 6rgao ou na
entidade para executar o objeto quando convocados.

1.4 O critério de selecao é o previsto nos arts. 74, IV e 79, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/2021, ou seja,
credenciamento, com contratacdo paralela e ndo excludente: caso em que é vidvel e vantajosa para a
Administracdo a prestacdo de servigo simultanea em condicdes padronizadas.

1.5 O presente edital estd baseado no Termo de Referéncia disponivel no SEI 62.003146/2025-49, no
Decreto Municipal n? 354 de 20 de marco de 2025 e na Resolucdo CONTRAN n? 996/2023.

1.6 Sao definicdes basicas deste Edital:

CICLOFAIXA: parte da pista de rolamento delimitada por sinalizacdo especifica destinada a circulacdo
exclusiva de ciclos;

CICLOVIA: Pista prépria destinada a circulacao de ciclos, separada fisicamente do trafego comum;
CREDENCIADA: proponente que cumpriu todos os requisitos previstos neste Termo de Referéncia e teve
os documentos aprovados, com a assinatura do Termo de Credenciamento.

CREDENCIAMENTO: processo administrativo de Chamamento Publico dos interessados em exploragao do
servigo.

ESTACAO: local destinado a retirada e & devolucdo de patinetes, em quantidade maxima de quatro
equipamentos por local;

ESTACIONAMENTO: local destinado a retirada e a devolucdo de patinetes, com o limite de até vinte
equipamentos por local, localizados em areas publicas, como pracas, calcaddes. E vedada a instalacdo de
estacionamento em calcadas.

GARAGEM: local destinado a manutencao dos equipamentos e ao servico presencial de atendimento ao
usudrio, localizado no Municipio de Londrina, limitado a cinquenta patinetes.

PATINETE ELETRICO: equipamento de mobilidade individual autopropelido e destinado ao transporte de
uma pessoa, observadas as caracteristicas estabelecidas pela Resolugdo 996/2023, do Contran - Conselho
Nacional de Transito, e as normas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;

TERMO DE CREDENCIAMENTO: documento que autoriza a empresa credenciada a realizar a prestagao do
servico;

SEl: Sistema Eletronico de Informacdes - plataforma de gestdo de processos e documentos eletrdnicos
disponivel no portal da Prefeitura do Municipio de Londrina.

2. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGCAO

2.1 Poderdo participar do presente processo e serdo credenciadas todas as pessoas juridicas interessadas
gue comprovarem atender a todas as condicdes estabelecidas neste Edital, Termo de Referéncia e seus anexos.

2.2 Os dados informados na Solicitacao de Credenciamento sdo de responsabilidade dos interessados,
gue deverdo comprova-los através da apresentacdo da documentacdo exigida no Item 3 deste Edital.

2.3 Nao serd admitida a participacdo de interessados que, por quaisquer motivos, tenham sido declarados
inidéneos pela Administracdo Publica Direta ou Indireta, nas esferas Federal, Estadual ou Municipal, ou punidos



com suspensao pela Prefeitura Municipal de Londrina - PR.

2.4 As empresas interessadas deverdo ter cadastro formalizado como Usuédrio Externo, com
representante legal, no SEI (Sistema Eletrdnico de Informacdes), a ser realizado nas unidades de credenciamento
informadas no sistema, conforme orientacdes constantes no site https://portal.londrina.pr.gov.br

2.5 Os atos e as comunicacdes processuais entre o Orgdo Gestor e as pessoas juridicas interessadas no
credenciamento serdo realizados exclusivamente por meio eletrénico, através do SEl, ndo sendo admitida a
protocolizacao por meio diverso, exceto em casos de comprovada inviabilidade técnica ou indisponibilidade do
sistema.

2.6 Os documentos exigidos deverao ser digitalizados diretamente dos originais e anexados ao Sistema
Eletrénico de Informacdes. Com excecao dos documentos que, por sua natureza, ndo possuem prazo de validade,
os demais documentos deverao ser apresentados dentro do prazo de validade neles expresso ou com data de
expedicao nao superior a 90 (noventa) dias da data de entrega da Solicitacao de Credenciamento.

2.7 Nao serao aceitos documentos entregues fora das regras estabelecidas neste Edital.

2.8 A consulta periédica ao SEI é obrigatéria e de responsabilidade do representante da empresa
interessada, a fim de verificar o recebimento de intimacdes. As intimacdes serdao consideradas realizadas na data
em que o usuario efetuar a consulta ou, caso a consulta ndo seja efetuada, dez dias apdés a data de sua
expedicdo, salvo disposicdo em legislacdo especifica em sentido diverso.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 As empresas interessadas deverdo acessar o Sistema Eletronico de Informacdes (Disponivel em:

https://portal.londrina.pr.gov.br), como usuario externo.

3.2 O tipo processual "CMTU: Solicitagao de Credenciamento Patinete" devera ser utilizado para efetuar a
solicitacdo, mediante preenchimento de formuldrio padrdo, intitulado "CMTU: credenciamento patinete".

3.3 A Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL), unidade do sistema SEl, é o
setor responsavel pelo recebimento e processamento de todos os documentos relacionados a este edital

3.4 Além do formuldrio padrao, os seguintes documentos, obrigatoriamente, deverdo ser juntados ao
processo:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - Cartdo do CNPJ/MF;
b) Comprovante de seus atos constitutivos e alteracdes perante os érgaos de registro competentes;
c) Inscricdo Municipal no Cadastro de Contribuintes Mobilidrios no Municipio de Londrina;

d) Certidao Negativa de Tributos Municipais no Municipio de Londrina;

e) Comprovante da contratacao de seguro de responsabilidade civil para cobrir eventuais danos aos
usudrios e causados a terceiros (pessoas e bens), inclusive ao patrimdénio publico, decorrentes do uso dos
equipamentos de mobilidade individual (patinetes elétricos), conforme parametros fixados pelo Orgdo Gestor;

f) Plano de implantacdo do servico de compartilhamento de patinetes, no qual deverda constar:
f.1) Descricao do nimero de patinetes elétricos a serem disponibilizados;

f.2) Descricdo técnica dos patinetes elétricos, com desenho e informacdes sobre os equipamentos, os
acessorios, a identificacdo visual, um cédigo de identificacdo padronizado, nos termos da legislacao
aplicavel,

f.3) Informacao sobre os locais que se pretende disponibilizar os patinetes, com mapa detalhado e
planilha dos enderegos propostos (estacbes, estacionamentos e garagem);

f.4) Cronograma de implantacao do servico;
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f.5) Descricao da interface da plataforma digital utilizada para disponibilizacdo do servico aos usuérios,
bem como descricao dos valores a serem cobrados, seja por cadastramento na plataforma, seja por
uso do servico;

f.6) Informar a politica de logistica reversa da empresa;

f.7) Descricdo da forma como serao disponibilizados os dados relativos aos patinetes, viagens
realizadas, mapas de calor e demais relatérios.

g) Outros documentos que julgar pertinente.

4. ENTREGA E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 Aberto o periodo para solicitacdes de credenciamento, as empresas interessadas efetuardo o
protocolo no Sistema Eletrénico de Informacdes, com toda a documentacado de habilitacdo prevista no Item 3.

4.2 A andlise dos documentos de habilitacdo serd realizada pela Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e
Cidade Limpa (CMTU-GFPCL), em prazo nao superior a 15 (quinze) dias, prorrogaveis por igual periodo, contados a
partir da data do protocolo no Sistema SEI.

4.3 A Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL), durante a andlise da
documentacao, poderd convocar os interessados para prestarem quaisquer esclarecimentos porventura
necessarios, bem como para complementarem, caso queiram, os documentos apresentados, via Sistema
Eletrénico de Informacdes.

4.4 Serao consideradas habilitadas e credenciadas as empresas interessadas que cumprirem todas as
exigéncias deste Edital, sendo inabilitadas e ndo credenciadas aquelas que ndo cumprirem e ndo manifestarem
interesse em complementar a documentacdo necessaria.

5. DOS RECURSOS

5.1 O interessado ndo habilitado, nos termos do item 4.4, poderd interpor recurso, via Sistema Eletrénico
de Informacdes, no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data da divulgagcao do resultado (nos termos do item
2.8).

5.2 O recurso deverd ser feito por escrito e protocolizado por meio do Sistema Eletronico de Informacdes,
dirigido a Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL). O protocolo serd efetuado no
mesmo processo SEI do credenciamento, por meio de Peticionamento Intercorrente.

5.3 O recurso ndo terd efeito suspensivo e serd analisado no prazo de 10 (dez) dias, contados do
protocolo no Sistema SEI.

6. DA DIVULGACAO DO RESULTADO

6.1 Apds a andlise documental, a Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL)
apresentard a relacdo geral das empresas credenciadas, assim como a complementard sempre que novos
interessados se credenciarem.

6.2 O processo de analise e o resultado final serdao homologados pelo Diretor Presidente.

6.3 Apds o deferimento do credenciamento, o interessado serd comunicado via Sistema Eletronico de
Informacdes e por publicacdo no Diario Oficial do Municipio de Londrina.

6.3 A lista das empresas interessadas habilitadas/credenciadas, segundo os critérios do edital, sera
divulgada e mantida atualizada por meio do sitio eletrénico www.cmtuld.org e publicada no Didrio Oficial do
Municipio de Londrina.



7. DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

7.1 Sera emitido Termo de Credenciamento, mediante Autorizacdo, pessoal e intransferivel.

7.2 O deferimento da Autorizacdo do Termo de Credenciamento tem cardter precario e ndo confere a
pessoa juridica autorizada o direito adquirido a regime juridico, prevalecendo as regras vigentes na data da
prestacao de servico.

7.3 O Termo de Credenciamento tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua emissdo, via
Sistema Eletronico de Informacodes, com eficdcia imediata, podendo ser renovado por iguais periodos durante a
vigéncia do Termo de Referéncia, desde que cumpridos os requisitos legais e haja manifestacdo de vontade das
partes.

7.4 Os servicos deverao ser realizados no Municipio de Londrina, segundo os critérios estabelecidos neste
Edital e seus anexos.

8. DO PRECO PUBLICO

8.1 O valor preco publico serd mensal para as operadoras do servico de compartilhamento de patinetes
elétricos no valor de R$ 30,00 (trinta reais) por patinete elétrico/més, como encargo pecuniario pela
implantagdo e ocupacdo da infraestrutura publica e pelo uso do viario urbano, acrescido do valor de R$ 0,20
(vinte centavos) por viagem realizada.

8.2 O pagamento deverd ocorrer até o décimo dia subsequente a aprovacdo final pela fiscalizacdo, da
fatura relativa ao més da contabilizacao das viagens realizadas.

8.3 Com vistas a manutencao do equilibrio econémico-financeiro os valores poderdo ser revistos, na
superveniéncia de fatos que alterem ou modifiqguem a relacdo que as partes pactuaram inicialmente. Os valores
inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do credenciamento. Apds
o intervalo de um ano, os valores iniciais poderdo ser reajustados, utilizando a variacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), instituido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

8.4 O valor arrecadado sera destinado ao Org&o Gestor.

8.5 Os tributos e as contribuicdes fiscais, bem como quaisquer outras despesas necessarias a prestacdo
do servico sdo de responsabilidade da empresa Credenciada, podendo o Orgdo Gestor exigir, a qualquer tempo, a
comprovacao de sua regularidade.

8.6 Havendo atraso no pagamento de suas obrigacdes o Orgao Gestor procederd & atualizacdo financeira
didria de seus débitos, sem prejuizo de multas, juros de mora e outros encargos, conforme regras estabelecidas
no Cdédigo Tributario Nacional.

9. DOS PRAZOS

9.1 Os prazos para os atos descritos neste edital, sao os seguintes:

Abertura e Encerramento do Credenciamento: o Chamamento Publico para credenciamento se inicia com a
publicacdo do respectivo Edital nos canais de Comunicacdo do Orgdo Gestor e permanecerd aberto até disposicio
contraria do Org&o Gestor, sendo o0 seu encerramento comunicado aos interessados com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias.

Prazo para apresentacao dos documentos de habilitacao: Enquanto o Edital de Chamamento Publico para
Credenciamento estiver aberto.

Prazo para anadlise do pedido de Credenciamento: 15 (quinze) dias, prorrogaveis por igual periodo (se
necessario), contados do protocolo no Sistema Eletrénico de Informacdes. Se necessario complemento de



informacdes e/ou inclusdo de documentos, este prazo serd suspenso e sua contagem retomard apds conclusao
dos ajustes necessarios.

Prazo para interposicao de Recurso: 5 (cinco) dias, contados da divulgacao dos resultados.

Prazo para andlise do Recurso: 10 (dez) dias, contados do protocolo do mesmo no Sistema Eletronico de
Informacdes.

Prazo de autorizacao para a prestacao do servico: 12 (doze) meses contados da data de assinatura da
Autorizacdo, podendo ser renovado por igual periodo, conforme conveniéncia do Orgdo Gestor durante a vigéncia
do Termo de Referéncia, desde que cumpridos os requisitos legais e haja manifestacao de vontade das partes.
Prazo para ajustes: durante a vigéncia da Autorizacdo proveniente do processo de Credenciamento, poderd a
Autorizada solicitar ajustes, ampliacao e/ou alteracao do plano de operacao.

Prazo para inicio da execucao do objeto: no maximo de 30 (trinta) dias, contados da data da emissao do
Termo de Credenciamento (autorizagao).

10. DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO

10.1 O Org3o Gestor poderd promover o descredenciamento, a qualquer tempo, por razdes devidamente
fundamentadas em fatos supervenientes ou conhecidos apds o credenciamento, que importem comprometimento
da capacidade técnica, fiscal ou da postura profissional da empresa Credenciada, ou ainda que fira o padrdo ético
ou operacional da prestacao do servico, sem que caiba ao mesmo qualquer direito a indenizacao, compensacao
ou reembolso, seja a que titulo for.

10.2 Sdo razbes, ndo excluidas outras hipéteses, para o descredenciamento:

a) Omissdo de informagdes ou a prestacdo de informacdes inveridicas para obter credenciamento;
b) Decretacao de faléncia ou instauracao de insolvéncia civil;

c) Falsidade ideoldgica;

d) Descumprimento na execucdo dos servicos a serem realizados pela credenciada como negligéncia,
imprudéncia e impericia;

e) Cessao total ou parcial da prestacao do servico;

f) Divulgacdo, pela credenciada, em afronta a LGPD ou ao edital, de informagdes obtidas em decorréncia

do credenciamento;

g) A pedido.

10.3 O descredenciamento ocorrerd em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla
defesa, exceto, quando o pedido for realizado pela empresa prestadora de servico.

10.4 A empresa prestadora de servico serd formalmente notificada, via Sistema Eletronico de
Informacdes, com publicacdo no Didrio Oficial do Municipio, do cancelamento do seu credenciamento, cabendo
recurso da decisao de descredenciamento.

10.5 Aquelas empresas que nao se apresentarem para a execucao da demanda de servigos no prazo de
30 (trinta) dias serdo descredenciadas.

10.6 A empresa Credenciada poderd solicitar o seu descredenciamento a qualquer tempo, desde que
requerido com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias

10.7 Na hipétese de descumprimento das obrigacbes pela Credenciada, esta estard sujeita as sancbes
previstas neste Edital, em seus Anexos e na Lei Federal n? 14.133/2021.

10.8 Fica assegurado a Credenciada o direito ao contraditério. Poderd apresentar suas razdes, via
peticionamento intercorrente no SEl, sendo avaliadas suas razdes pela Geréncia de Fiscalizagao de Posturas e



Cidade Limpa (CMTU: GFPCL) que analisard e submetera sua decisao ao Diretor Presidente.

10.9 Conforme a conveniéncia da Administracdo Municipal e do Orgido Gestor, a Administracdo podera, a
qualguer tempo, buscar alternativas por outros modelos de gestao e contratacao da prestacao dos servicos objeto
deste Edital.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

11.1 Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes ao presente Edital deverao ser efetuados por
escrito, a qualquer tempo, antes da data de encerramento do periodo de credenciamento, enderecados a
Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa, situado a Rua Professor Jodo Candido, n? 1213, Londrina -
PR, das 8h00 as 17h00, ou pelo Sistema Eletrénico de Informacbes, disponivel no endereco
no tipo processual CMTU: Solicitagcdo de Orgdos Publicos

https://portal.londrina.pr.gov.br/menu-servicos-online-sei

e Privados, enderecado a Geréncia de Fiscalizacao de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL) .

11.2 Caberd a Geréncia de Fiscalizacdo de Posturas e Cidade Limpa (CMTU-GFPCL) analisar e decidir
sobre o pedido de esclarecimento ou a impugnacdo no prazo de 10 (dez) dias.

11.3 As decisOes e/ou respostas serdo encaminhadas via Sistema Eletrénico de Informacgdes.

12. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA
12.1 Sao obrigacdes das empresas credenciadas, dentre outras previstas no Termo de Referéncia e neste
Edital:

| - promover campanhas educativas a respeito das normas de seguranca para o correto uso dos patinetes
elétricos e de circulacdo nas vias e logradouros publicos;

Il - fornecer aos usuarios ou condutores o aplicativo/programa (software), em idioma portugués, para
celulares, com finalidade de utilizar o servico;

Il - disponibilizar no aplicativo oferecido ao usudrio as informacdes sobre a conducdo segura dos
equipamentos;

IV - Manter apdlice de seguro contra acidentes com usudrio ou a terceiros (pessoas e bens) e informar ao
ao usuario, via aplicativo, as coberturas estipuladas na apdlice do seguro contratado e demais
esclarecimentos a respeito da responsabilidade civil;

V - emitir comprovante eletrénico para o usuario, contendo a origem e destino da viagem, seu tempo total
e a especificacao dos itens do preco total pago;

VI - permitir o cadastramento, com conta de acesso, com login e senha, de acesso individual e exclusivo
somente para usudarios com idade minima de 18 anos;

VIl - orientar os usudrios sobre o local autorizado para estacionamento (estacdes e estacionamentos),
autorizados pelo Orgéo Gestor;

VIII - disponibilizar, antes da contratacdo do servico, informacdes claras sobre os parametros do preco a
ser cobrado;

IX - manter a confidencialidade dos dados dos usuérios, em respeito a Lei Geral de Protecdo de Dados,
sob pena de sancdo;

X - responsabilizar-se por danos causados e pelas san¢ées administrativas decorrentes da prestacdao do
servico, ainda que decorrentes de caso fortuito, forca maior, dolo ou culpa dos usuérios;

Xl - disponibilizar ao usuério, apés a utilizacdo do servico, mecanismo de avaliacao da qualidade do
servico pelos usuérios, com emiss&o de relatério mensal para anéalise do Orgéo Gestor;

XIll - locar equipamentos dotados de dispositivos de seguranca que permitam a limitacao da velocidade
maxima dos patinetes elétricos, conforme critérios estabelecidos no item 2.5.2;

X1l - emitir relatérios mensais e permitir o acesso ao banco de dados, conforme item 16 deste Edital;
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XIV - mediante solicitacdo do Orgdo Gestor, a empresa prestadora de servico deverd disponibilizar acesso,
em tempo real, ao referido 6rgao ao sistema de gerenciamento da prestacao do servico;

XV - disponibilizar canal de atendimento ao usudrio 24h, sete dias por semana, bem com informar
mensalmente o Orgdo Gestor, via relatério, o nimero de reclamacées recebidas, os dez principais tipos
de reclamacodes, o tempo de resposta e a resolucdo das demandas;

XVl - as equipes que trabalham na remocdo/manutencdo dos patinetes elétricos devem trabalhar
uniformizadas e identificadas - vedada a contratacao de menores de 18 anos;

XVII - manter politica de logistica reversa;
VIII - promover a identificacdo de cada patinete, conforme orientacdo do Orgdo Gestor;

XIX - equipar os patinetes com tecnologia de reconhecimento geogréfico para reducdo automéatica da
velocidade em zonas determinadas (como calcadas);

XX - garantir o estacionamento dos patinetes, observados os critérios de acessibilidade;

XXI - Efetuar o pagamento do preco publico pela utilizagao do viario na prestacdo do servico, a ser pago
mensalmente pelas empresas prestadoras;

XXIlI - As empresas credenciadas poderdo prever sancdes aos usudrios para o caso de descumprimento
das regras estabelecidas, desde que previamente informado.

12.2 As empresas deverdo dispor de pelo menos um ponto privado de garagem (limitado a cinquenta
patinetes) e de manutencdo dos equipamentos, bem como de servico presencial de atendimento ao usuario,
localizado no Municipio de Londrina, em regido onde haja pelo menos dez estacdes, com funcionamento, no
minimo, em horédrio comercial, de segunda a sexta-feira. O Alvara de funcionamento da garagem devera ser
apresentado ao Orgdo Gestor no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da expedicdo do
Termo de Credenciamento.

12.3 As empresas credenciadas disponibilizardo os patinetes em estacdes autorizadas pelo Orgdo Gestor,
conforme plano de Implantacdo do servico, apresentado no credenciamento, em quantidade maxima de quatro
unidades por local. Nos estacionamentos a quantidade maxima permitida é de vinte unidades por local.

12.4 E vedado o estacionamento de patinetes elétricos em locais diversos dos autorizados pelo Orgdo
Gestor, sendo passivel de multa as empresas credenciadas.

12.5 Fica proibida a instalacao e fixacao de quaisquer equipamentos e/ou dispositivos que obstruam a
calcada, além do objeto constante neste Decreto.

12.6 Somente os equipamentos de mobilidade individual autopropelidos (patinetes elétricos) poderdo
permanecer estacionados nas calcadas, desde que seja uma estacao autorizada e que preserve desobstruida uma
faixa livre de no minimo cento e vinte centimetros, conforme regra prevista no art. 14 da Lei Municipal 13.903 de
27 de dezembro de 2024.

12.7 A organizacao dos equipamentos, sua manutencao e inspecao, nas garagens, nos estacionamentos
ou em estacdes é de responsabilidade da empresa prestadora de servico, estando sujeita a sancdo em caso de
descumprimento. A manutengao dos locais onde estao as estacdes e os estacionamentos sao de obrigagao das
empresas credenciadas.

12.8 E vedado o uso dos patinetes elétricos para publicidade de terceiros.

12.9 A empresa interessada no Credenciamento deverd indicar um preposto responsavel pelo
atendimento as demandas do Org&do Gestor, com cadastro no Sistema SEI;

12.10 A Credenciada deverd permitir a fiscalizacdo dos servicos pelo Orgdo Gestor, em qualquer tempo, e
manté-lo permanentemente informado a respeito do andamento dos mesmos;

12.11 A Credenciada devera providenciar imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo Orgao Gestor, referentes as condicdes firmadas neste Edital;



12.12 A Credenciada deverd responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, conforme
Cddigo de Defesa do Consumidor;

12.13 A Credenciada deverd fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias,
documentacdo exigida pelo Orgdo Gestor;

12.14 A Credenciada devera ressarcir os eventuais prejuizos causados a Prefeitura do Municipio de
Londrina e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das obrigagdes
assumidas ou da prestacao do servico;

12.15 Qualquer dano causado ao patriménio da Prefeitura do Municipio Londrina na execucao dos
servicos serdo ressarcidos pela empresa Credenciada, salvo justificativa comprovada, que devera responsabilizar-
se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos diretos e indiretos, inclusive despesas decorrentes
de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer
responsabilidades decorrentes de acdes judiciais movidas por terceiros que lhe venham a ser exigidas por forca
da Lei, ligadas ao cumprimento do presente Edital.

13. DAS OBRIGACOES DO ORGAO GESTOR
13.1 Aquelas descritas no Decreto n? 354 de 20 de marc¢o de 2025.
13.2 Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos.

13.3 Prestar as informacbes e os esclarecimentos solicitados pela empresa Credenciada, relacionados
com o objeto do edital.

13.4 Planejar e autorizar a expansao do servico;
13.5 Requisitar relatérios periédicos para avaliacdo do servico prestado, quando entender necessario;
13.6 Demais atos relacionados a gestao do servico de patinetes elétricos.

13.7 Exigir que a empresa Credenciada tome as providéncias necessarias para regularizacdo dos
servicos, sob pena das sancdes administrativas previstas neste Edital e no Termo de Referéncia.

13.8 Descredenciar a empresa credenciada, nos casos previstos neste Edital.

13.9 Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato,
determinando o que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

13.10 Comunicar por escrito, ao prestador, quaisquer irregularidades verificadas na execucao dos
servigos, solicitando a adequacao do servico e que nao esteja de acordo com as especificacdes deste Termo de
Referéncia.

13.11 Compete ao Orgdo Gestor, a seu critério, a analise e a aprovacdo dos locais indicados no plano
de implantacao para instalacao de estagdes, estacionamentos e garagens do servico de compartilhamento de
patinetes

14. DA CIRCULAGAO DOS PATINETES ELETRICOS

14.1 A circulacao dos patinetes elétricos somente serd permitida:
a) nas ciclofaixas, ciclovias e ciclorrotas;

b) nas vias com velocidade maxima de até 40 km/h;

C) nas calcadas;

d) nos calcaddes.

14.2 Serd considerado patinete elétrico o equipamento de mobilidade individual autopropelido e
destinado ao transporte de uma pessoa, desde que atenda as caracteristicas determinadas na Resolucdo
996/2023 do CONTRAN, bem como as Normas da ABNT, e alteracdes:

| - velocidade méxima de 6km/h (seis quilbmetros por hora) em &reas de circulacdo de pedestres(como

calcadas e calcadoes);



Il - velocidade maxima de 20km/h (vinte quildmetros por hora) em ciclovias, ciclofaixas e ciclorrotas;
Il - velocidade maxima de 32km/h (trinta e dois quildmetros por hora) em vias publicas.

14.3 Os patinetes, para circularem, devem ser dotados de:
| - indicador e/ou dispositivo limitador eletronico de velocidade;
Il - campainha;

Ill - sinalizagao noturna, dianteira, traseira e lateral, incorporados ao equipamento, bem como pneus em
condicOes de seguranca. ;

14.4 A prioridade dos locais de circulacdo dos patinetes elétricos deve obedecer a seguinte ordem:
| - as ciclofaixas, ciclovias e ciclorrotas;

Il - as calcadas e calcadodes;

IlI- vias publicas autorizadas.

14.5 Nas cinco primeiras corridas de cada usuario, a velocidade maxima permitida deverd ser de até
15km/h, exceto calgadas (limite de 6km/h).

14.6 O equipamento deve ser provido de motor de propulsao com poténcia nominal maxima de até 1000
W (mil watts).

14.7 Os patinetes devem ser destinados ao uso individual, sendo vedada a conducao de passageiros,
animais ou cargas.

14.8 Nao havera restricdes de hordrio para a circulacdo dos patinetes elétricos nos primeiros 30 (trinta)
dias de Autorizacdo, o que poderd ser revisto pelo Orgdo Gestor apés tal periodo.

15. DA FISCALIZAGCAO DOS SERVICOS, DAS INFRACOES E DAS PENALIDADES

15.1 As sancles administrativas aos Licitantes e Contratados da Administracdao Publica, Autarquica e
Fundacional, quando cabivel, serdo aquelas previstas essencialmente nos Art. 156 a 163 da Lei Federal n? 14.133
de 01 de abril de 2.021, subsidiadas pelos Art. 183 a 197 do Decreto Municipal n? 1.462 de 15 de dezembro de
2.022.

15.2 Nos casos em que a Credenciada cometer ato de descumprimento parcial da Autorizacao, sem que
gere dano ao Org3o Gestor, o fiscal aplicard sancéo de adverténcia pelo inadimplemento.

15.3 Caso a Credenciada descumpra a politica de integridade ou de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, o seu inadimplemento implicard em multa mensal de 10% (dez por cento) sobre as
faturas emitidas, enquanto persistir a situagao de irregularidade, sendo vedada a renovagao da Autorizagao.

15.4 O Orgao Gestor poderd, ainda, penalizar a Credenciada durante a vigéncia da Autorizacdo, caso haja
o descumprimento de qualquer das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia. As infracdes praticadas pela
Credenciada serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade, sempre respeitado o contraditério e ampla defesa.

15.5 As infracdes serdo classificadas em leves, médias ou graves, conforme quadros abaixo:

GRAU CATEGORIA VALOR
1 Leve 2,5% sobre o valor total da

Fatura do periodo de
referéncia

2 Média 5% sobre o valor total da

Fatura do periodo de
referéncia

3 Grave 10% sobre o valor total da

Fatura do periodo de
referéncia




INFRACAO GRAU PENALIDADE
Avalla.gao: Falta d? ) Leve 2,5% sobre o valor total da
mectamsmo de avlalllagao do Fatura do periodo de
servico pelos usuarios. a

referéncia
0,
Precos: auséncia de Leve 2,5% sobre o valor total da
informacbes  prévias e Fatura do periodo de
claras sobre os precos a referéncia
serem cobrados.
Idioma: Aplicativo nao Media 5% sobre o valor total da
fornecido em portugués. Fatura do periodo de
referéncia
Adi o,
Comprovante: N3o Média 5% sobre o valor total da
emissao de comprovante Fatura do periodo de
eletrénico da viagem. referéncia
Adi o,
Campanhas Educativas: Média 5% sobre o valor total da
N3o realizacdo de Fatura do periodo de
campanhas educativas, referencia
como condugao segura.
Adi o,
Relatérios:Nio Média 5% sobre o valor total da
emissdo/envio de relatérios Fatura do periodo de
mensais ao Orgdo Gestor. referencia
Adi 0,
Sancées aos Usuarios: Média 5% sobre o valor total da
Ndo informacdo prévia Fatura do periodo de
sobre sancbes aos usuarios referéncia
no aplicativo.
Adi o,
Logistica Reversa: Falta Média 5% sobre o valor total da
de politica de logistica Fatura do periodo de
reversa. referéncia
Adi o,
Equipes: Equipes de Média 5% sobre o valor total da
manutencéo nao Fatura do periodo de
uniformizadas  ou com referencia
menores de 18 anos.
Adi o,
Identificacdo:  Patinetes Média 5% sobre o valor total da
sem identificacio Fatura do periodo de
adequada. referéncia
Idade minima: Grave 10% sobre o valor total da
Cadastramento de usuérios ,
Fatura do periodo de
menores de 18 anos. .
referéncia
Estacionamento: Grave 10% sobre o valor total da
Estacionamento em locais Fatura do periodo de
nao autorizados. referéncia
Publicidade: Uso de Grave 10% sobre o valor total da

patinetes para publicidade
de terceiros.

Fatura do periodo de
referéncia




Normas de Seguranca: Grave 10% sobre o valor total da
Descumprimento das normas Fatura do periodo de

de seguranca para uso dos referéncia

patinetes.

Velocidade: Patinetes sem Grave 10% sobre o valor total da
limitadores de velocidade Fatura do periodo de
adequados. referéncia
Equipamentos de Grave 10% sobre o valor total da
Seguranca: Falta ou avaria Fatura do periodo de

de equipamentos de referéncia

segurancga nos patinetes.

Manutencao: Falta de Grave 10% sobre o valor total da
manutencao e inspecdo dos Fatura do periodo de
equipamentos. referéncia
Estacionamento: nao Grave 10% sobre o valor total da
observéancia dos critérios de Fatura do periodo de
acessibilidade, como referéncia

obstrucao das rampas de

acesso de cadeirantes.

Apdlice de Seguro: Nao Grave 10% sobre o valor total da
manutencao de apdlice de Fatura do periodo de
seguro adequada. referéncia
Confidencialidade de Grave 10% sobre o valor total da
Dados: Nao cumprimento da Fatura do periodo de

Lei Geral de Protecao de referéncia

Dados.

Responsabilidade por Grave 10% sobre o valor total da
Danos: Nao Fatura do periodo de
responsabilizacao por danos referéncia

causados.

Acesso ao Sistema: Nao Grave 10% sobre o valor total da
disponibilizacdo de acesso Fatura do periodo de

ao sistema ao Orgdo Gestor. referéncia

Atendimento ao Usuario: Grave 10% sobre o valor total da
Falta de canal de Fatura do periodo de
atendimento 24 horas. referéncia

Preco Publico: Ndo Grave 100% sobre o valor total da
pagamento do preco publico Fatura do periodo de

pela utilizacdo do viario. referéncia

Ponto de Garagem e/ou Grave 10% sobre o valor total da
Atendimento: Falta de Fatura do periodo de
ponto de garagem e/ou de referéncia

atendimento ao usuario no

municipio.

Quantidade de Patinetes: Grave 10% sobre o valor total da
Disponibilizagao de patinetes Fatura do periodo de

em quantidade superior a referéncia

permitida.

Obstrucao de Calcadas: Grave 10% sobre o valor total da
Instalacao de equipamentos Fatura do periodo de

que obstruam a calgada. referéncia

Faixa Livre: Nao Grave 10% sobre o valor total da

preservacao de faixa livre de
120 cm nas calcadas.

Fatura do periodo de
referéncia




Cronograma de Grave 10% sobre o valor total da
Implantacao: Nao Fatura do periodo de
cumprimento do cronograma referéncia

apresentado no ato do
credenciamento.

Dispositivos de Grave 10% sobre o valor total da
Seguranca: permitir o Fatura do periodo de
transito de patinetes sem os referéncia

dispositivos de seguranca
que limitem a velocidade em
vias e nas primeiras corridas.

Quantidade de Patinetes: Grave 10% sobre o valor total da
nao explorar o servico Fatura do periodo de
observando a quantidade referéncia

maxima de patinetes
autorizadas.

Acesso ao Sistema de Grave 10% sobre o valor total da
Gerenciamento: ndo Fatura do periodo de
permitir o acesso do Orgdo referéncia

Gestor ao sistema de
gerenciamento da prestacao
do servico.

15.6 As possiveis infracdes que ndo estejam previstas na tabela acima serdo analisadas caso a caso pela
fiscalizacdo do Orgdo Gestor, sendo aplicada a penalidade mais condizente com a situacdo, respeitando sempre
os principios da Razoabilidade e Proporcionalidade.

15.7 Nao serd aplicada multa se, justificada e comprovadamente, for comprovada situacdo de caso
fortuito ou de forga maior.

15.8 A penalidade de multa podera ser cumulada com penalidade de impedimento de licitar e contratar
com a administracao publica, nos termos da tabela:

INFRACAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

Ensejar o retardamento da . o

. . Impedimento de licitar ou contratar
execucao do servico sem L . 6 meses
com o Municipio de Londrina

motivo justificado

Dar causa a inexecucao
parcial da Autorizacao que

cause grave dano a ) .
Impedimento de licitar ou contratar

Administracao, ao . . 12 meses
) . com o Municipio de Londrina
funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse
coletivo
Dar causa a inexecucao Impedimento de licitar ou contratar
total da Autorizacao com o Municipio de Londrina 18 meses
Prestar declaracao falsa Declaracao de Inidoneidade para
durante a vigéncia da licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6 meses
Autorizacdo entes federativos
Praticar ato fraudulento Declaracao de Inidoneidade para
durante a vigéncia da licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6 meses

Autorizagao entes federativos




Comportar-se de modo Declaracao de Inidoneidade para

inidéneo ou cometer fraude | licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6 meses
de qualquer natureza entes federativos

Praticar ato lesivo previsto Declaracao de Inidoneidade para

no art. 52 da Lei n? 12.846, |licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6 meses
de 12 de agosto de 2013 entes federativos

15.9 Compete aos agentes municipais a fiscalizacao quanto ao atendimento dos dispositivos deste Edital
e do Termo de Referéncia, nas suas respectivas competéncias, bem como a lavratura de auto de infracdo e
retencdo, remocao e apreensdo de equipamentos quando da constatacdo de infracdo as regras estipuladas neste
Termo.

15.10 A fiscalizacado poderd ser realizada por video monitoramento.

15.11 Os patinetes disponibilizados por empresa nao credenciada nos termos do Edital e do Termo de
Referéncia, bem como aqueles estacionados irregularmente, serdo objeto de apreensao e aplicacdo de multa,
conforme Cédigo de Posturas do Municipio.

15.12 As possiveis infracdes que nao estejam previstas na tabela acima serdo analisadas caso a caso pela
fiscalizacdo do Orgdo Gestor, sendo aplicada a penalidade mais condizente com a situacio, respeitando sempre
os principios da Razoabilidade e Proporcionalidade.

15.13 A empresa credenciada esatard sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimentos porventura requeridos pela Administragdo.

15.14 Das decisdes da fiscalizacdo poderd a empresa Credenciada recorrer ao Orgdo Gestor, no prazo
de cinco dias, sem efeito suspensivo.

15.15 Ndo serd aplicada multa se, justificada e comprovadamente, for comprovada situacdo de caso
fortuito ou de forga maior.

16. DOS RELATORIOS E DO ACESSO AOS DADOS

16.1. As empresas credenciadas deverdo emitir relatério mensal, a ser protocolizado junto ao Orgdo
Gestor, até o décimo dia do més, via SEI, com informacdes detalhadas sobre: nimero de patinetes disponiveis
para locacdo; total locado; o tempo de utilizacdo geral; o tempo médio de utilizacdo por usuario; nimero de
viagens; nimero de estacles; nimero de estacionamentos utilizados; nimero de cadastros realizados no periodo;
numero de cadastros existentes; detalhamento das manutencdes realizadas; os valores cobrados e recebidos;
locais de circulacdo dos patinetes (mapas de calor, hordrios, quilometragem percorrida); nimero de acessos;
perfil dos usudrios (idade, sexo, valores médios gastos, locais utilizados, locais de retirada e devolu¢ao), nimero
de acidentes ocorridos e a gravidade, bem como outros dados exigidos pelo Orgéo Gestor.

16.2. As empresas credenciadas deverdo permitir o acesso do Orgdo Gestor, em tempo real, ao sistema
de gerenciamento, aplicativo ou base tecnolégica de comunicacdo utilizado para a exploracdo do servico de
compartilhamento de patinetes elétricos, a fim de consultar informacgdes e efetuar o gerenciamento da prestagao
do servico. O acesso deverd permitir que o Orgdo Gestor possa realizar a fiscalizacdo e andlise de dados, além de
emitir relatérios, se necessario. O acesso sera realizado por meio de credenciais especificas, fornecidas pela
empresa credenciada.

16.3. O descumprimento das regras estabelecidas neste item sujeitard a empresa credenciada a sancoes
contratuais, incluindo rescisdo do contrato e exclusdo do credenciamento, sem prejuizo de outras medidas
administrativas e judiciais.

16.4. O descumprimento das regras estabelecidas neste item sujeitard a empresa credenciada a sancoes
contratuais, incluindo rescisdo do contrato e exclusdo do credenciamento, sem prejuizo de outras medidas
administrativas e judiciais.



17. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1 As empresas credenciadas, por si e por seus colaboradores, deverao atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Protecao de Dados Pessoais, em especial a Lei 13.709/2018 - LGPD .

17.2 As empresas credenciadas, incluindo todos os seus colaboradores, comprometem-se a tratar todos
os Dados Pessoais como confidenciais, mesmo apds a resolucao do contrato, independentemente dos motivos que

derem causa ao seu término.

17.3 As empresas credenciadas comprometem-se a adotar medidas de seguranca técnicas e
organizacionais razodveis, considerando o estado da técnica disponivel, para garantir a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados pessoais tratados, incluindo seu armazenamento, devendo manter o
registro das operacoes de tratamento de dados pessoais realizados, de modo a permitir a identificagcao de quem
as realizou.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 As empresas Credenciadas serdo as Unicas e exclusivas responsdveis pelas informacdes
disponibilizadas e sua atualizacdo junto ao Orgdo Gestor.

18.2 O Credenciamento terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por iguais
periodos durante a vigéncia do Termo de Referéncia, desde que cumpridos os requisitos legais e haja
manifestacdao de vontade das partes.

18.3 A Prefeitura Municipal de Londrina poderd alterar, revogar ou anular o presente credenciamento, na
forma da lei, sem que caiba aos participantes qualquer direito a reembolso, indenizacao ou compensacao.

18.4 Os casos omissos serdo decididos pelo Org3o Gestor.

19. ANEXOS DO EDITAL

19.1 Sdo partes integrantes, indissocidveis e atreladas ao conteldo deste Edital os seguintes anexos,
cujo teor vincula totalmente os interessados:

Anexo | - Termo de Referéncia;

Anexo Il - Minuta do Termo de Credenciamento.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
(SEl 15152866)

ANEXO Il - MINUTA TERMO DE CREDENCIAMENTO
(NUMERACAO ANUAL NO ORGAO/UNIDADE?)
OBJETO: CREDENCIAMENTO DE PESSOAJURiDICA PARA A EXPLORACAO DO SERVICO,

DO USO E DO COMPARTILHAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE MOBILIDADE INDIVIDUAL
AUTOPROPELIDO (PATINETES ELETRICOS), ACIONADOS POR MEIO DE PLATAFORMAS



DIGITAIS, NO AMBITO DO MUNICIPIO DE LONDRINA.

A COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSITO E URBANIZACAO DE LONDRINA, nos termos
do Decreto n? 354 de 20 de marco de 2025, CREDENCIA a empresa XXXX, inscrita
Nno CNPJ n2.XXXX , com endereco na XXXX, n.XXXX, bairro XXXX, cidade de XXXX,
Estado de XXXX, como EMPRESA CREDENCIADA PARA A EXPLORACAO DO SERVICO,
DO USO E DO COMPARTILHAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE MOBILIDADE INDIVIDUAL
AUTOPROPELIDO (PATINETES ELETRICOS), ACIONADOS POR MEIO DE PLATAFORMAS
DIGITAIS, NO AMBITO DO MUNICiPIO DE LONDRINA.

A empresa acima credenciada deverd manter as condi¢cdes exigidas ao longo da
prestacao dos servicos sob pena de apreensao das patinetes e aplicacao de multa
prevista no Edital n2XXXX e no Termo de Referéncia n°XXXX (Processo SEl n¢
62.003146/2025-49).

Documento assinado eletronicamente por Fernando Augusto Porfirio, Diretor(a)
de Transporte, em 04/04/2025, as 14:25, conforme horério oficial de Brasilia,
conforme a Medida Proviséria n? 2.200-2 de 24/08/2001 e o Decreto Municipal n?
1.525 de 15/12/2017.

1
Sel o
assinatura L2
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Pires Bianchi, Diretor(a)
Presidente, em 04/04/2025, as 15:42, conforme horario oficial de Brasilia,
conforme a Medida Provisoria n? 2.200-2 de 24/08/2001 e o Decreto Municipal n®
1.525 de 15/12/2017.
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Referéncia: Processo n? 62.003146/2025-49 SEl n2 15232804



	Chamamento - Edital 15232804

